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PROFIL

Sosyal medya ve ¢ok kaynakli tiketici verilerini stratejik icgdrtiye donusttren, 5+ yillik deneyime sahip Veri Analisti. 20'den
fazla global markanin kriz midahale sureglerini hizlandiran erken uyari sistemleri gelistirdi; segmentasyon, duygu analizi
ve A/B testleri ile kampanya performansini ve marka itibarini veri temelli kararlarla gtiglendirdi. Python, R ve Power Bl'da
ileri seviye yetkinlige sahip; istatistiksel modellemeyi is sonuglarina baglama konusunda glgll bir gegmise sahip.

DENEYIM

Senior Veri Analisti / Insight Executive Mart 2020 — Devam Ediyor
WPP Media — istanbul
» 20'den fazla global markanin sosyal medya verilerini yoneterek kriz miidahale sureclerini %20 hizlandiran erken uyari
sistemleri gelistirdim ve devreye aldim.
» Cok kaynakh verileri (sosyal medya, dijital platformlar, anket) entegre ederek musteri algisi ve trend analizleri
gergeklestirdim; ¢iktilari kurumsal iletisim stratejilerine déntstirdim.

» Veri analitigi ¢iktilarini Gst yonetim ve is birimleri igin aksiyona donustirUlebilir stratejik icgorilere gevirerek marka
itibarinin gt¢lendiriimesine liderlik ettim.
» Veri analitigi ile stratejik karar alma sireglerini birlestirme konusunda derin uzmanlhk gelistirdim; kriz yénetimi ve
iletisim ekipleriyle yakin is birligi yGrattam.
Intern Veri Analisti Haziran 2019 — Mart 2020
WPP Media — Istanbul
» Veri toplama, temizleme ve isleme sureglerini ylirtterek ham veri setlerini analize hazir hale getirdim.
» Excel ve Power Bl kullanarak operasyonel verileri gérsellestirdim; periyodik performans raporlari hazirladim.
 Ekip ici stratejik icgori calismalarinda aktif rol alarak veri temelli karar alma siireclerine katki sagladim.

PROJELER

» Satig Performansi ve Karlilik Analizi: Multi-channel satis verileri Gzerinden urln, bolge ve dénem bazli karhlik
analizleri gerceklestirdim; tst yonetim icin KPI bazli (revenue, growth, basket size) dashboard'lar olusturarak
raporlama suresini %40 azalttim.

» Musteri Segmentasyonu ve Hedefleme: K-Means algoritmasi ile musteri segmentasyonu yaparak 5 ana segment
tanimladim; segment bazli aksiyonlarla kampanya hedefleme dogrulugunu ve déntsum performansini artirdim.

» Sosyal Medya ve Metin Analizi: Sosyal medya ve dijital platformlardan elde edilen buyuk dl¢ekli metin verileri
Uzerinde duygu analizi ve konu modelleme caligmalari yuriterek marka algisi ve tiketici egilimlerini analiz ettim.

+ A/B Testi ve Performans Olgiimii: Kampanya ve (ir(in optimizasyonu icin A/B testleri tasarlayip analiz ettim;
istatistiksel olarak anlamli sonuglari is birimlerine aksiyon planlariyla sundum.

« Marka Algisi ve itibar Analizi: Marka algisi, itibar riski ve iletisim etkinligini pozitif, negatif ve nétr duygu kirillimlari
Uzerinden 6lgumleyerek iletisim ve kriz yonetimi stratejilerine veri temelli katki sagladim.

EGITIM

Mimar Sinan Giizel Sanatlar Universitesi Haziran 2020
istatistik — Lisans | Genel Not Ortalamasi: 3,27 / 4,00
Bitirme Tezi: “2017 Yili Ulkelerin Mutluluk Siralamasina lliskin Veri Analizi ve Regresyon Modeli ile incelenmesi”

BECERILER

Programlama & istatistik: Python (Pandas, NumPy, i_I_eri Analitik: Regresyon, Siniflandirma, Kiimeleme, Derin
Scikit-learn), R, SPSS, VBA Macro, SQL Ogrenme, Yapay Zeka
Veri Gorsellestirme: Power Bl, MS Excel, Tableau Sektérel Uzmanlik: itibar Yonetimi, Consumer Research,

Stratejik iletisim, Duygu Analizi
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